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サービス概要
アビームコンサルティングとBORN社はEC領域における豊富な実績と知見を結集し、代表的なグローバルECパッケージ（Adobe Commerce Cloud、
Salesforce Commerce Cloud、 SAP C/4 HANA® ）を用いて、優れたECサイト構 築を最 短3か月で実 現 可 能なABeam Template for 
E-Commerce Powered by BORNを提供します。これにより、EC事業開発、EC構想策定といったビジネスコンサルティングからクリエイティブ、
ECソリューションの導入・運用監視までのあらゆるニーズにワンストップで対応可能です。

EC市場は今なお売上げ拡大を続ける販売チャネルですが、集客力のある大手マーケットプレイスに依存していては高度な
顧客体験(UX)の提供や自社の特徴を活かしたブランディングに限界があります。また、競争激化および出店料の観点
からも、自社ECの強化は自然な流れであると言えますが、競争優位性獲得には確実かつ洗練されたU Xを含むEC 構想
策定とTTM(Time2Market)短縮が重要です。
アビームコンサルティングはグローバルでトップレベルの実績を持つBORN社との協業により、グローバルECパッケージ
3社のソリューションに対応したEC立上げ支援を提供し、優れた自社ECビジネスの早期立上げを実現します。

ABeam Template for E-Commerce Powered by BORNは、各種方法論およびテンプレートの活用により、 計画・構想からECサイト立上げまでを
確実かつ早期に実現可能です。（最短3 ヶ月～）

Digital Transformation (DX) support on E-Commerce business

業種・業界に特有の課題や市場ニーズを踏まえたコンサルティングと
優れたUX提供実績にもとづき、確実かつ早期に稼働可能なEC立上げを支援

DXを加速するEC立上げ支援

ABeam Template for E-Commerce Powered by BORN

ABeam
日系企業への

DXコンサルティング実績と知見
業界毎のECサイト向け
デザイン・クリエイティブ

BORN
Adobe Commerce Cloud
Salesforce Commerce Cloud
SAP Commerce Cloud

EC Platform

計画・構想支援
UIデザインテンプレート
(レスポンシブデザイン)

レコメンドエンジン

プロジェクト
計画

進捗/課題
管理 品質管理 変更管理 リスク管理 ステーク

ホルダー管理

※採用するパッケージにより利用可能なテンプレートは異なります。

LPテンプレート

ERP/OMS/
外部システム連携

テスト自動化

権限管理
テンプレート

導入支援

プロジェクトマネジメント支援

SAP等各種アプリケーションおよびデジタルへの理解

経営観点からのコンサルティング、基幹業務に精通しているからこそのEC事業戦略
立案とUX設計。多数のプロジェクト実績から開発された方法論、業界別テンプレート

あらゆる業界への導入を通じて研磨を重ね洗練されたECパーツおよびテンプレート

ソーシャルログイン
テンプレート

EC戦略立案

事業計画策定

豊富な業務知見/
業界ノウハウ

税計算/
決済ゲートウェイ

優れたECサイト構築

EC事業開発、EC構想策定にかかるビジネスコンサルティングに加え、
クリエイティブやECソリューションの導入・運用監視までを早期に実現します。
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EC新規事業立上げ支援サービス導入のメリット

※採用するパッケージにより、グローバル展開機能に若干の差異があります。

弊社方法論を活用し、ECビジネスの目指す姿・価値観、ビジネスモデルを整理します。また、カスタマージャーニーのフレームワークを活用し、
顧客の行動ステップ（認知 ~購買）とタッチポイントを整理し、顧客体験の最適化を目指します。

メリット1 ビジネスデザイン

メリット2 EC標準機能と洗練されたデザインテンプレート

本ソリューションはグローバル対応機能を有しております。また、ECビジネスのグローバル展開のサポートも可能です。

メリット3 グローバル展開機能を具備

GDPR対応

各国言語対応

決済対応

通貨・税制対応

ビジネスモデル カスタマージャーニー

テンプレート化されたEC標準機能 クイックなアドオン機能の導入 洗練されたデザインテンプレート

グローバル展開機能 グローバルロールアウト

顧客経験マップ（As-Is）

会員管理、受注管理、商品管理など、一
般的な EC 運用に必要な機能は全てテ
ンプレートに搭載しております。
ご希望の機能をヒアリングさせて頂き、 
クイック且つ高品質なEC構築を実現致
します。

GDPR 等グローバルの主要規制に対応
した顧客情報管理機能（同意取得など）

言語パッケージの設定変更による多言
語対応

グローバルの様々な決済プロバイダとの
連携機能

換算レート設定によるマルチ通貨対応
国別税率設定による各国税制対応

豊富な案件実績に基づき、多くの要望
が寄せられたアドオン機能をテンプレー
ト化しています。これによりカスタマイズ
にかかるコストを削減し、トレンドの機能
を迅速に導入可能です。
また、お客様のご要望に応じて、顧客体
験向上に繋がる先端の EC 機能の付加
をご提案させて頂きます。

本ソリューションは、海外デザイナーによ
る洗練された UI＆UX デザインをテンプ
レート化しました。
専門のデザイン会社に依頼することな
く、最先端の顧客体験を自社サイトで提
供することが可能です。

認知 情報探索 購買検討 利用 / 消費 サポート
利用

リピート
検討

購買前経験 購買経験 購買後経験

購買 / 契約

顧
客
接
点

顧客の購買行動

店舗

イベント

マス広告

DM

営業

Web

CC

SM

顧客

倉庫

工場 /サプライヤー

店舗 自社 EC 配送業者

EXAMPLE
EXAMPLE

チャネルが
未連携

顧客情報が
未活用

顧客情報を
有効活用

不適切な
顧客対応

顧客接点
不在

グローバルで標準化すべき事項（業務プロセス、ビジネスルール、 ITなど）を標準テンプ
レート化し、それをグローバルの各拠点に展開します。


