
デジタル時代に求められるCIOの役割

１. ITを軸としたビジネス変革 ２. IT態勢・ガバナンスの構築 ３. 情報システムの最適化

IT技術と情報を活用したビジネスモデルの創出、
部門・組織を超えたプロセスの変革による

企業価値・競争力の向上

グローバル視点における
企業グループ全体のIT活動の
統制と効率化の実現

情報システムの品質や運用管理の最適化と、
システムの安定稼働の確保

Case デジタル化組織を立ち上げ、データの蓄積も行っ
てきたが、自社のビジネスを変革するための技術
やデータの利用の道筋が分からない。

デジタル化技術を用いたビジネスの設計
明確な人材要件
求める人材を確保可能な体制と方針
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IT組織＆IT人材

CIOの悩み

Case

Point

ＣＩＯが抱える悩みを抽出し、現状の IT 部門の課題を多角的に分析。

悩みを解決する為のテーマ横断的なソリューションをご提案します。

デジタル化推進を任され、新たな体制で新たなビ
ジネスモデルを提案したいが、事業部門からの抵
抗が激しく、結局小規模の改革にとどまっている。

競合他社に対抗すべくITを活用した業務の改革
を推し進めたいが、効果は未知数で経営層にうま
く訴求できず、セキュリティなどのリスクばかりが目
立つ。

各拠点のビジネス事情に対応するため、 リージョ
ン毎にＩＴ投資を実施している。 
似て非なるシステムが乱立し、リージョン間の 連
携がどんどん複雑化している。

必要な予算の明確化
セキュリティ動向把握と体制整備

IT投資に関するリージョン別裁量と
チェック体制
グローバル単位でのIT推進方針明確化

事業戦略に整合したデジタル技術活用戦略
全社的デジタル化を推進する理由と体制
（組織風土）の整備

IT投資戦略＆セキュリティ対策

デジタル化IT戦略策定＆風土改革

IT投資管理＆ITグランドデザイン＆
グローバルITガバナンス,etc.

CIOアドバイザリーチャート

企業のデジタル化推進を加速しビジネス目標を達成

デジタル化に象徴される情報技術の発達とそれに伴うビジネスの大きな変革が進みつつあるなか、全く新しいビジネスモデルの出現
によって従来のビジネスが急速に陳腐化するリスクが高まっています。
CIOはこれまでのように情報システムの最適化を目指すだけでなく、グローバル視点でのITガバナンスの構築と共に、企業のデジタ
ル化をリードして事業部門とビジネスを共創し、ドライブすることが求められています。
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CIOの役割の変化と拡大に伴い、IT部門が直面する課題は、「ガバナンス」や「組織・人」、「投資/コスト」、「ITプロセス」、「システム」と多岐にわたり、これ
らがデジタル化の要素を伴ってますます複雑に絡み合っています。 
CIOはその役割を果たすため、これらの課題に迅速に対応していくことが求められます。

CIOの役割拡大と課題の複雑化

CIO Advisory for digital transformation



Ⅰ.IT人材Ⅰ.IT人材
ミッションビジョン目標/将来像

クイックQA例

体系化された弊社知識・知見をベースに
クイックに課題抽出するための調査票

役割分担

Ⅱ. スキル・人材像
人材タイプ
スキル

Ⅲ.獲得方法
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CIOアドバイザリーチャートのメインフレーム
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ITを軸としたビジネス変革1

IT態勢・ ガバナンスの構築2

情報システムの最適化情報システムの最適化3

各テーマの
検討フレームから
課題を明らかにする
チェックシートを策定

各テーマの
検討フレームから
課題を明らかにする
チェックシートを策定

各ソリューションの検討フレーム例各ソリューションの検討フレーム例

1． IT部門の課題を調査 2． 最新取組事例のご紹介 3． 具体的ソリューション

貴社における現状の悩みや、弊社の
知見を基にしたクイックQAの診断結
果により、貴社 IT 部門の現状課題の
全体像を把握

抽出した課題に対する他社、他業
種での最新成功・失敗事例や統計
データから、貴社における課題解決
の方向性を整理

各課題解決の方向性を基に、 即効性
の高い弊社ソリューション とその組合
せ、実施イメージをご紹介
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クイック診断で課題抽出

クイックQA ベンチマーク情報

弊社知見

課題解決の方向性を議論

業界/技術動向

他社事例

実行施策の具体化

施策のアクションプラン案

施策ロードマップ案

「CIOアドバイザリーチャート」と変革に向けたアビームの実現力
アビームコンサルティングでは、加速度的に複雑化するIT部門の課題に対応するため、これまでの数多くの企業へのコンサルティング実績を基に、 IT活動に
おける知見を「CIOアドバイザリーチャート」として再定義。 

IT部門の課題を素早く多角的に確認・抽出し、様 な々取り組み事例を基に最適なソリューションの組合わせを整理して変革に向けたサービスを提供します。

www.abeam.com
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CIOアドバイザリーコンサルタントが貴社へ伺います。 まずはご相談ください。
CIOアドバイザリーサービスではお客様のIT部門が抱える問題・課題をクイックに確認・ご提示し、事例を踏まえながら変革の為に必要なテーマと具体的なソ
リューション、実現に向けた概要計画を立案させていただきます。


